令和３年度　外国人観光客受入環境整備事業費補助金
（観光振興課）
１　事業の狙い

　外国人観光客の本県への誘致を促進するため、外国人観光客受入環境整備事業を行う団体等の取組を支援する。
２　補助制度の概要
	補助メニュー
	多言語化対応等整備事業

（観光振興課）
	ムスリム受入環境整備事業
（マーケティング課）

	補助

対象者
	次のいずれかに該当するものをいう。
ア　県内の２以上の接続する市町の区域において外国人観光客の誘致に資する事業を行う、団体又は事業者（ただし、観光に係る施設（宿泊施設、観光施設、レストラン等）を経営する単一の事業者は除く。）
イ　県内の同一の市町の区域内において外国人観光客の誘致に資する事業を行う団体（５以上の団体又は事業者により構成されるものに限る。）
	県内で飲食又は食品開発等の事業を行う個人又は法人

	対象

事業
	外国人観光客が快適に移動し、滞在し、及び観光することができる環境を整備する事業
	ムスリム観光客が快適に食事をすることができる環境を整備する事業

	
	次のいずれかの取組をいう。

ア　外国人観光客向け案内の多言語化対応
・多言語版のまち歩きマップ等、外国人観光客に案内できるものを作成する事業
・案内標識、デジタルサイネージ、案内放送、施設の利用方法の紹介等を多言語に改修する事業

・電話での通訳サービスや翻訳サービスを導入する事業

イ　外国人観光客受入環境整備ツールの作成または導入
・無料公衆無線LAN環境の整備に関する事業
・クレジットカード決済及びICカード決済環境を整備する事業
・外国人観光客の利便性向上に寄与するアプリ等を導入する事業
・外国人観光客の食習慣に配慮したメニューを作成する事業

・外国人観光客向けの体験プログラムを造成する事業
	次のいずれかの取組をいう。
ア　飲食店におけるハラール対応サービスの導入

・ハラールに対応した料理を提供するための厨房環境を整備する事業

・ムスリムが礼拝するための環境を店内に整備する事業

イ　ムスリム向け商品の開発

・ハラール対応の新商品等を開発するための機械設備等を整備する事業

	補助率等
	補助率：事業費の１／２以内、
上限：1,500千円
	補助率：事業費の１／２以内
上限：500千円


